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sz"?VENCE 28/06/2022

Egalité

Fraternité

Madame la Préféte des Alpes-de-Haute-Provence
et Madame la Présidente du Conseil départemental

a

Mesdames et Messieurs les Maires
Mesdames et Messieurs les Présidents des EPCI

Digne-les-bains, le 16 juin 2022

Objet : Courrier de sensibilisation - déploiement de la Fibre optique

Dans les Alpes de Haute-Provence, le Trés Haut Débit reste une priorité pour accélérer
l'accés a l'information, aux services et aux facilités numériques. C'est pourquoi I'Etat et le
Conseil départemental assurent conjointement le suivi du déploiement de la fibre sur le
territoire afin que des services de qualité aux usagers puissent étre développés au
bénéfice des Bas-Alpins.

Le plan France Trés Haut Débit, initié par I'Etat, fixe 'objectif national de couverture
intégrale du territoire et de généralisation de la fibre optique en 2025. Dans notre
département, les déploiements sont en cours par les opérateurs d'infrastructure XpFibre
et Orange et un certain nombre de communes peut d'ores et déja bénéficier de cette
technologie qui améliore substantiellement leur capacité d’utilisation quotidienne des
outils numériques et renforce l'attractivité économique de notre territoire.

Dans le cadre de ce déploiement, vous pouvez étre démarchés par les opérateurs

commerciaux. Nous vous invitons a accorder une vigilance toute particuliere aux
propositions qui pourraient vous étre faites. En effet, des démarches commerciales
abusives ont été signalées par plusieurs communes du territoire. Aussi, nous vous
rappelons que l'opérateur d’infrastructure (Ol) en charge du déploiement, XpFibre, filiale
de SFR, met ses installations & disposition des opérateurs commerciaux tels qu'Orange,
SFR, Free ou Bouygues Telecom. Chacun des opérateurs aura accés au réseau dans les

mémes délais et conditions.
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Les abonnés ont donc la liberté de souscrire une offre auprés de l'opérateur de leur
choix, & condition que celui-ci ait raccordé a son propre réseau l'armoire de rue (ou
point de mutualisation), propriété de I'Ol, la plus proche de leur domicile.

Nous tenons a garantir le respect du droit a la concurrence et vous informons que nos
services restent 3 votre disposition pour répondre a vos questions sur ce sujet ou étre
destinataires d'éventuels signalements.

Nous vous prions d‘agréer, Mesdames les élues, Messieurs les élus, I'expression de notre
considération distinguée.

La Présidente du Conseil départemental, La Préféte,
N\~

Violaie DEMARET
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